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全国の提携レンタカー営業所を結ぶオン
ライン即時予約をクライアント／サーバ
型システムで実現。レンタカーの在庫管
理とＪＲ座席予約システム「ＭＡＲＳ
（マルス）Ⓡ」からの予約通知メッセージ
をもとにして配車手配を実施。また、イ
ンターネットや携帯電話からの予約サー
ビスも行っています。なお、２０１５年
１月にシステム更新を行い、サーバをク
ラウド化。システムの安全性、安定性を
保ちつつ、大幅なコストダウンを実現し
ています。

開発事例

＃１ レンタカー予約・在庫管理システム

①
レンタカー利用者様は各種デバイスを
利用してレンタカーの予約・変更・取
消を行います。

②
サービス提供側は、管理端末にて予約
された情報の表示、予約の確定及び在
庫照会／在庫調整を行います。

③
予約情報はNTTコミュニケーションズ
のBizFAXサービスを通じて提携営業所
へFAX送信されます。

④

駅のみどりの窓口からの予約について
もJR座席予約システム「MARS（マル
ス）」を経由して予約処理が実施され
ます。

⑤

システムは定期的に別のデータセン
ターへリモートバックアップを実施。
万が一のBCP(事業継続計画)対策にも役
立ちます。

⑥

当社はデータセンターでのシステムの
運用、監視業務も行っており、開発か
ら運用までトータルでお客様をサポー
トしております。

「MARS（マルス）」は、鉄道情報システム株式会社（JRシステム）の登録商標です。
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＃2 カーリース／レンタカー／駐車場管理システム

法人様向けのリース車の管理、レンタ
カー窓口での貸渡業務、さらには一部営
業所での駐車場の車両管理まで当社にて
開発を受注。お客様の基幹業務をトータ
ルでサポートすることで、システムの全
体最適化や開発コスト削減などお客様と
の間でのWin-Winの関係を築きあげてお
ります。

＜カーリースシステム＞

お客様の本社、支店にて、当社データセン
ターに設置されているシステムを利用して、
リース料請求処理、経費支払処理、期末報告
書の作成等を行っています。

＜レンタカーシステム＞

お客様の各営業所ではレンタカーをご利用さ
れる方への窓口貸渡業務にはじまり、契約書
発行や車両運用の管理、支店では管轄してい
る営業所の実績集計、提携会社との精算処理、
日次／月次締め切り処理、さらに本社では全
営業書の実績集計、統計帳票出力、日次／月
次締め切り処理、マスタデータの保守メンテ
ナンスといった業務を行っています。

4

お客様本社

業務端末

データセンター
（都内）

カーリース
システム

プリンタ

顧客マスタ
車両マスタ

レンタカー
システム

各種マスタ
データ

お客様支店

業務端末 プリンタ

お客様営業所

業務端末 プリンタ

レンタカー利用者

ご来店



開発事例

＃3 ペーパーレス会議システム

クライアント端末をApple社製iPad（iOS）の利用を前提として、「Objective-C」によるネ
イティブアプリで構築、またサーバー側は「Ruby on Rails」で構築しています。

初代iPadが登場した2010年に最初のバージョンを開発、iOS7が登場した2013年にサーバー
側を含めた全面リニューアルを行いました。現在でも長い間ご利用いただいているシステム
となります。

①
会議主催者は事前に会議開催予定
及び会議資料の登録を行います。

②
会議参加者にはシステムを通じて
会議の開催案内がメールにて通知
されます。

③

会議当日は参加者の手元にある
iPadを用いて会議資料の閲覧、メ
モ登録が可能でペーパーレスで会
議の進行が行えます。

会議主催者

ペーパーレス会議システム

Ｗｅｂサーバ、ＤＢサーバ

会議参加者

①

②

③
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＃4 作業現場管理者支援システム

作業現場での作業完了後に管理者が作業が正しく完了しているかチェックを行う作業を支援
するシステムです。

定常作業のチェック業務をタブレットから入力できます。また、入力した情報がデータ化さ
れているため、過去の情報を活かした統計、及び、作業員の傾向等を把握することも容易と
なります。

タブレットの種類を特定せず、ネイティブアプリではなくWebシステムとしています。また、
「Ruby on Rails」を使用し、早期に低予算で今回のシステムを構築しています。

①
現場ではタブレットを用いて、
チェックシートに作業状況を記入
します。

②
各現場からの情報は、本システム
を通じて集計結果（EXCEL形式の
帳票）として出力します。

③
お客様の事務所内のパソコン（ブ
ラウザ）で作業結果を確認できま
す。

システムの主な機能
＜各現場向け（タブレット）＞
●ログイン認証
●メニュー
●現場名指定
●チェックシート登録
＜管理者向け＞
●各種集計

各現場（現場長／管理者）

作業現場管理者支援システム

お客様事務所（管理者）

①

②

③

Ｗｅｂサーバ、ＤＢサーバ
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＃5 デジタルサイネージ

デジタルサイネージシステムのリプレース案
件を受注いたしました。

当システムご利用のお客様の要件としては、
タイムラインに沿ったイベント情報を案内板
として表示したい、及び、複数の大型ディス
プレイに表示する内容は同一のコンテンツで
はなく別々のものを表示したいという点のみ
でした。

デジタルサイネージシステムは一般的に高価
なシステムとなりますが、本システムでは、
デジタルサイネージシステムにありがちな利
用しない不要な機能を大幅に削減し、利用し
たい必要機能に特定し、利便性を追求したシ
ンプルなデジタルサイネージシステム（サイ
ンボード）を目指しました。

システム管理者

社内ネットワーク

管理端末

大型ディスプレイモニタ

デジタルサイネージシステム

ＡＰサーバ ＤＢサーバ シンクライアン
トサーバ

大型ディスプレイモニタ
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＃6 営業情報共有システム

営業担当者が営業活動を登録・閲覧し、営業チーム内での情報共有を行うための営業ツール
です。

本システムはWebシステムでありながらタブレットでの使用を想定した画面設計とし、パソ
コンとタブレットで同じ情報を登録・閲覧を可能とすることで社外・社内問わず使用できる
ものとしました。

また、登録した営業情報はPDF帳票や、CSVの形式で出力することを可能としています。

ポイントとして、各営業担当者が登録した内容を管理者が承認を行い、その後にチーム内に
展開といった簡易ワークフロー方式を導入し、登録内容の平準化を行い、使える情報化を可
能としています。使える情報を長期に蓄え営業活動の支援を行っています。

「拡張性の高いRuby」＋「生産性と保守性の高いRails」を組み合わせることで将来的な機
能拡張や変更時に大きくメリットを発揮しています。

社内

社内ネットワーク

社内端末

営業情報共有システム

出先

タブレット端末

ＶＰＮ接続

インターネット
ＡＰサーバ ＤＢサーバ

8



開発事例

＃7 ビル入居者向けサービスシステム

主にオフィスビルの来訪者管理を行なうシステムです。

ビルの入居者が取引先等の来訪予定を事前申請し、当日の受付応対を円滑にすることが可能
となります。またそれ以外に、車庫の予約機能、業者による作業届、ビルから入居者への
メッセージ機能も備えており、総合的な管理が可能となります。

「拡張性の高いRuby」＋「生産性と保守性の高いRails」を組み合わせることで将来的な機
能拡張や変更時に大きくメリットを発揮しています。

システムの主な機能

＜入居者向け＞ ＜ビル管理者向け＞

●来訪者事前登録
●団体申請
●空調コントロール
●作業届
●電力消費量の可視化

●ビルからの連絡
●インフォメーション
●ユーザ向け情報提供
●車室予約
●マスタ情報管理
●コンテンツ管理
●操作ログ管理

ビル管理者

ビル入居者向けサービスシステム

ＡＰサーバ ＤＢサーバ

インターネット

ビル入居者様

空調システム等
との連携

Ａ社

Ｂ社

Ｃ社
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＃8 航空機管理システム

航空機の運航管理、整備・部品管理を行うシステムです。

航空機の運航予約から運航実績の管理、航空機の整備やこれに伴う部品の管理などを行うこ
とができます。また、運航実績による整備指示や整備実績からの部品発注など、各機能が相
互に連携していますので、運航管理業務全般の効率化が図れます。

システム導入効果

●データ入力のムダを排
除し、業務の省力化・正
確化

航空機に関連するデータを全て一元管理し、運航・整備・部品
管理業務において、データの二重入力の手間を無くしました。
また、部品交換などの情報をシステムに登録することで、自動
的に業務指示を出せるようになりました。

●ワークフロー・カレン
ダー表示機能の導入で作
業進捗の明確化

日ごとのカレンダー表示機能やワークフロー機能を活用し、現
在の飛行・整備などの状態を可視化することで、業務計画が立
て易いようになりました。また、状況確認に関してはインター
ネットを利用し、いつでも・どこでも可能となりました。

●利用可能な統計データ
による経営判断のより合
理化

現時点でも十分出力されているデータをより活用しやすい形式
で出力し、今後の計画
などに役立てられるデータを出力可能になりました。

運航管理
システム

整備管理
システム

備品管理
システム

航空機管理システム

●スケジュール確認
●申請承認

●飛行内容の入力
●各種統計データ集計・抽出

●飛行時間に応じた整備予定
●使用時間での部品管理
●整備記録の保存

●整備日報
●部品の在庫管理
●発注・受注管理
●申請ワークフロー

●経理システ
ム連携

運営面と機能面の改
善でお客様のシステ
ム化構造を支援
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＃9 イベントオンライン予約システム

イベントの予約をオンラインで受付できるシステムです。

これまでは電話で受付を行っていた業務を、ウェブ上で実現することができるようになり運
用の手間を大幅に減らすことが出来たと好評をいただいております。

本システムの構築には「Ruby on Rails」を使用し、低予算・短納期でのローンチを実現し
ました。
「拡張性の高いRuby」＋「生産性と保守性の高いRails」の特長を活かし、今後も更なる機
能拡張を予定しております。

① イベント主催者は事前にイベント情報の登録を行います。

②
イベント参加者はインターネットを通じてシステムにアクセス。カレンダーより予
約可能な日時を選択し人数や連絡先等必要事項を入力し予約を行います。

③
予約が完了すると、イベント主催者及び参加者宛にメールが送信され予約確定とな
ります。またシステム側では予約在庫の調整が行われます。

イベント主催者 イベント参加者

①

②

③

イベントオンライン予約システム

Ｗｅｂサーバ、ＤＢサーバ

管理端末

インターネット

②

③
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